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Ключ к правде: онлайн-тренинг по верификации 
 
Практический онлайн-тренинг, который даёт 
систему верификации — распознавание лжи и 
проверку достоверности информации по речи, 
эмоциям и невербальным сигналам.  
 
Программа построена на научных основах (В. А. 
Лабунская, Л. Б. Филонов, П. Экман, К. Шерер, Р. 
Плутчик и др.) и переведена в прикладные 
инструменты для HR, руководителей, специалистов 
по безопасности и переговорщиков. 
 
 
• Без полиграфа: проверка информации по речи, жестам, мимике и эмоциям. 
• Система, а не «интуиция»: пошаговый алгоритм анализа правды и лжи. 
• Научная база + практика: от TOTE-модели до микроэмоций и стратегий лжи. 
• Онлайн-формат: индивидуальные задания, видеоанализ и кейсы, которые можно 

отработать без группы. 
• Применимость сразу: тренинг готовит к реальным ситуациям — от собеседований и 

переговоров до внутренних проверок. 
 
Цель тренинга 
Дать участникам системные знания и практические инструменты верификации — умение 
проверять достоверность информации в устной и письменной форме, распознавать 
признаки сокрытия или искажения, понимать мотивы и стратегии лжи. Это позволяет 
уверенно принимать решения, проводить собеседования, переговоры и проверки без 
использования технических средств (полиграфа), опираясь на науку и поведенческий 
анализ. 
 
Задачи тренинга 
• Освоить модели анализа поведения (TOTE, критерии контент-анализа, формула 

верификатора) для проверки достоверности информации. 
• Научиться распознавать ложь по речи — обобщения, паузы, «амнезия», оправдания, 

чрезмерная детализация. 
• Освоить невербальные признаки: мимика, жесты, микровыражения, 

физиологические проявления стресса. 
• Понять психологические механизмы лжи: мотивы, защитные реакции, стратегии 

«умолчания» и «искажения». 
• Формировать целостный профиль поведения: сопоставлять вербальные, 

невербальные и эмоциональные реакции. 
• Тренировать алгоритмы верификатора: замечать утечки информации, фиксировать 

противоречия, проверять гипотезы. 
• Избегать ошибок интерпретации (ложноположительных и ложноотрицательных 

выводов, «ошибки Отелло», капкана Брокау). 
• Развить навык самостоятельного применения верификации в рабочих ситуациях: 

интервью, проверки, переговоры. 
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Учебно-тематический план тренинга «Ключ к правде» 
№ Тема Научная база Практика (онлайн) Результат Резюме  

Модуль 1. Основы анализа поведения и целеполагания 

1 
Модель TOTE: 
основа анализа 
поведения 

Дж. Миллер, Е. 
Галантер, К. 
Прибрам — TOTE. 
Теория 
целеполагания, 
обратной связи. 

Индивидуальное 
упражнение: 
прописать цикл 
TOTE для своей 
задачи обучения на 
данном тренинге 

Навык 
формулировок 
своих задач, 
чтобы не 
обеспечивать 
решения чужих 
задач 

Базовый 
инструмент 
определения 
своих целей 

Модуль 2. Понимание лжи и психологические основы 

2 
Функции, 
мотивы и формы 
лжи 

Пол Экман — умолчание и искажение. 
Функции лжи. Психологические защиты 
(Фрейд, Плутчик). 

Навык различать 
формы и мотивы 
лжи. 

Почему человек 
лжёт? 
Разбираем 
защитные и 
манипулятивны
е мотивы. 

3 

Феномен 
формирования 
ложной 
информации 

Ложь как 
убеждение, эмоция 
и механизм 
адаптации. Теория 
аффективных 
очагов (Филонов). 

Эссе: ситуация, где 
эмоция исказила 
сообщение. Кейс-
анализ: реакции 
«замри/беги/бей». 

Видеть связь 
эмоций и лжи. 

Ложь всегда 
опирается на 
эмоции. 
Понимаем, как 
работает этот 
механизм. 

4 
Механизмы 
психологическо
й защиты 

Р. Плутчик, Г. 
Келлерман — LSI-
индекс. Отрицание, 
вытеснение, 
проекция и др. 

По фразам 
определить защиту. 
Видео: выделить 
проекцию/рационал
изацию. 

Навык 
интерпретации 
защит. 

Почему люди 
«отрицают» или 
«забывают» 
неудобное. 

5 Стратегии лжи 

Классификация: 
упрощённые, 
направленные, 
тактические. 

Разметить ответы по 
стратегиям. 

Навык 
классифицироват
ь ложь. 

Какие тактики 
используют 
лжецы: от 
«легенды» до 
«атаки 
вопросами». 

Модуль 3. Вербальные проявления лжи 

6 

Распознавание 
лжи по 
вербальным 
проявлениям 

Лингвистические 
индикаторы: 
обобщения, 
номинализации, 
амнезия. Милтон-
модель (НЛП). 

Работа с текстом: 
найти признаки 
обмана. 
Видеоанализ 
речевых стратегий. 

Распознавать 
ложь по речи. 

Слова — 
маркеры. 
Учимся 
выявлять 
искажения и 
умолчания в 
речи. 

7 

Критериальный 
контент-анализ 
(проверка 
текста) 

А.И. Симаков, А.Б. 
Пеленицын. 
Логичность, детали, 
воспроизведение 
диалогов. 

Анализ текста: 
проверить рассказ 
по критериям. 

Навык работы с 
речевыми 
сообщениями. 

Как проверять 
достоверность 
рассказа: 
практический 
инструмент 
анализа текста. 

Модуль 4. Невербальное поведение и физиология 

8 

Поведенческие 
реакции на 
стресс (Замри–
Беги–Бей) 

У. Кеннон (1929) — 
стресс-реакции. 
Нейропсихология 

Видеоанализ: 
отметить реакции. 
Самонаблюдение: 

Навык различать 
стрессовые 
проявления. 

«Замри, беги 
или бей» — 
базовые 
реакции, 
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№ Тема Научная база Практика (онлайн) Результат Резюме  

лимбической 
системы. 

свои реакции на 
вопрос. 

которые выдают 
человека. 

9 

Анализ 
поведения: 
правило трёх 
«К» 

Контекст, 
конгруэнтность, 
комплексность. 
Наварро, Каро. 

Видео: сопоставить 
слова и жесты. 

Умение видеть 
комплекс 
признаков. 

Не жест по 
отдельности, а 
целый 
комплекс 
выдаёт ложь. 

10 

Невербальные 
признаки 
(комфорт/ 
дискомфорт) 

Дж. Наварро: 
признаки 
комфорта/дискомф
орта. 

Видео: отметить 
переходы. 

Навык видеть 
«зоны правды и 
лжи». 

Где человеку 
комфортно, а 
где начинается 
ложь. 

11 

Формула 
верификатора и 
«чёрный ящик» 
эмоций 

К. Шерер — модель 
эмоций. 

Индивидуальное 
задание: применить 
4 вопроса Шерера. 

Навык выявлять 
значимость 
стимула. 

Эмоции как 
индикатор: 
простая 
формула 
верификатора. 

12 
Физиология 
стресса и ВНС 

Теория 
симпатической/пар
асимпатической 
систем. Д. Моррис. 

Видео: дыхание, 
голос, моргание. 

Навык видеть 
физиологические 
проявления. 

Как тело выдаёт 
стресс, даже 
если слова 
спокойны. 

13 
Координаты 
психологическог
о пространства 

А.Я. Бродецкий: 
вертикаль, 
сагитталь, 
горизонталь. 

Видео: поза и 
направление тела. 

Навык читать 
пространственны
е сигналы. 

Пространство 
общения: 
власть, 
дистанция, 
сотрудничество. 

14 
Невербальные 
сигналы и жесты 

Р. Бердвистел — 
кинесика. Экман и 
Фризен — 
классификация. 

Видео: отметить 
иллюстраторы и 
адаптеры. 

Навык 
фиксировать 
ключевые жесты. 

Жесты не лгут: 
иллюстраторы, 
адаптеры, 
эмблемы. 

15 
Лицо и мимика в 
анализе эмоций 

Экман — FACS. 
Моррис, Лоуэн. 

Видео: распознать 
базовые эмоции. 

Навык чтения 
микровыражени
й. 

Лицо — 
главный 
носитель утечек 
информации. 

16 
Утечки и 
признаки 
обмана 

Экман: утечки vs 
информация о 
наличии обмана. 

Видео: заметить 
«двойное 
послание». 

Умение 
фиксировать 
несоответствия. 

Когда тело 
выдаёт то, что 
скрывают слова. 

Модуль 5. Верификатор и системная проверка информации 

17 
Правила 
верификатора 

А. Лукин: слушай, 
наблюдай, смотри с 
разных точек, не 
принимай 
противоречия. 

Упражнение: 
применить правила 
к видео-диалогу. 

Системное 
понимание 
алгоритма. 

Четыре золотых 
правила работы 
верификатора. 

18 

Заблуждения и 
ошибки в 
определении 
лжи 

Ошибка Отелло, 
капкан Брокау, 
ложные выводы. 

Кейсы: найти 
ошибку 
интерпретации. 

Навык избегать 
искажений. 

Почему мы 
ошибаемся и 
как этого 
избежать. 

19 

Взаимовлияние 
личностей в 
общении 
 
 

Эффект Гринспуна, 
эффект Розенталя. 

Самонаблюдение: 
анализ собственной 
предвзятости. 

Осознание 
влияния 
наблюдателя. 

Как наши 
ожидания и 
эмоции 
искажают 
результат. 
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Результаты для участников тренинга «Верификация» 
 
После прохождения курса участник сможет: 

1. Проверять достоверность информации — распознавать, где собеседник 
умалчивает, а где искажает факты. 

2. Выявлять скрытые мотивы и стратегии лжи — от оправданий до подготовленной 
«легенды». 

3. Читать невербальные сигналы — замечать жесты-адаптеры, микровыражения, 
признаки стресса. 

4. Использовать алгоритмы верификации — пошагово фиксировать и 
анализировать признаки обмана. 

5. Отличать стресс от лжи — понимать, когда человек нервничает из-за ситуации, а 
когда — из-за сокрытия фактов. 

6. Анализировать речевые конструкции — видеть вербальные «ловушки»: 
обобщения, паузы, избыточные детали. 

7. Формировать целостный профиль поведения — сопоставлять слова, эмоции и 
язык тела в единую картину. 

8. Избегать ошибок в интерпретации — распознавать «капкан Брокау» и «ошибку 
Отелло». 

9. Применять верификацию в работе — проводить собеседования, проверки и 
переговоры без полиграфа, но с высокой точностью. 

10. Повышать личную эффективность — принимать решения увереннее, видеть 
риски раньше, чем они проявятся. 

 
По окончании курса выдаётся: 

• Слушателю, только просмотревшему видео занятий - Сертификат 
• При условии выполнения всех домашних заданий - Удостоверение о повышении 

квалификации* 
(Лицензия на образовательную деятельность № Л035-01298-77/01387005) 

 
 
 
* - Для получения удостоверения необходимо наличие среднего профессионального или 
высшего образования. 
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